- An alle Geschéftspartner - Hamburg Marz 2020

Sehr geehrte Geschéftspartner,

die sich entwickelnde Situation aufgrund des Corona-Virus hat uns und unsere
Packstationen Hamburg und Bremen dazu veranlasst, mehrere

Praventivmalfinahmen zu ergreifen. Wir mochten damit die Gesundheit unserer
Kunden, Lieferanten, Geschéaftspartner und uns selbst schitzen. Daher

informieren wir Sie heute, welche Mal3hahmen wir als Unternehmen durchfihren,

um auch weiterhin einen reibungslosen Arbeitsablauf und die

Einddmmung der Infektionsgefahr zu gewahrleisten. Sie kénnen sich darauf verlassen,
dass wir strengste Vorkehrungsmaf3nahmen getroffen haben:

+ Die verschiedenen Arbeitsbereiche und Abteilungen sind strikt
voneinander getrennt, Kontaktaufnahme erfolgt hier nur per
Telefon und E-Mail.

+ Fahrer haben keinen Zutritt in unsere Hallen- oder Birogebaude, die
Abwicklung der Papiere erfolgt Gber eine zentrale ,Sicherheitsschleuse®.
Notwendige Hygieneregeln und ein entsprechender Sicherheitsabstand
sind gewahrleistet.

* Fremde Personen erhalten zurzeit keinen Eintritt in Verwaltungs- und
Hallengebaude.

+ Die Mitarbeiter sind geschult und angewiesen, alle notwendigen Hygieneregeln
einzuhalten.

* GroRere Meetings und Zusammenkiinfte finden z. Zt. nicht statt.

* Reinigungsmalinahmen der Biro- und Lagerbereiche wurden intensiviert.

Unsere Vorbereitungen beinhalten:

+ Home-Office-Arbeitsplatze sind fiir alle Bereiche praventiv eingerichtet
und werden bereits ab 16.3.2020 durch einen Teil unserer Mitarbeiter
schon genutzt.

+ Es gibt einen internen Strategieplan zur Bildung von Ersatzteams,
die weiterhin gesicherte Arbeitsablaufe schaffen sollen.

+ Des Weiteren haben unsere Packbetriebe Zugriff auf
Fremdarbeiter, auf die im Bedarfsfall angefordert werden kdnnen.

Zurzeit kbnnen wir nach wie vor alle Transport- und Lieferungsanfragen bedienen.
Wir sind im standigen Austausch mit unseren Netzwerk und Partnern in allen
Landern, um auch weiterhin durch spezielle MalRnahmen die Sicherstellung der
Transportdurchfiihrungen gewahrleisten zu kénnen.

Sollten Sie dennoch Fragen oder spezielle Anliegen haben, sind wir fir Sie
erreichbar. lhre Ansprechpartner:

ECU WORLDWIDE (Germany) GmbH, Hammerbrookstrasse 47b, 20097
Hamburg

Yeliz Celik +49 (0)40 23889049 Managerin Export

Marcel Janus +49(0)40 23889016 Import Manager

Andreas Schmitz +49(0)40 23889050 Manager BPM/DGSA

ECU WORLDWIDE (Germany) GmbH, Schisselkorb 35, 28195 Bremen
Jens Husing +49(0)421 330203-12 Office Manager

ECU WORLDWIDE (Germany) GmbH, Heselstiicken 17, 22453 Hamburg
Axel Meyer +49(0)40 3562732-90 Manager Luftfracht

Gern sind wir fur Sie auch unter der E-Mail-Adresse Hamburg@ecuworldwide.com bzw.
Bremen@ecuworldwide.com erreichbar.
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Die Geschéftleitung und das Management-Team der ECU WORLDW!IDE wird
die Situation weiterhin genau beobachten und Sie mit den erforderlichen
Informationen auf dem Laufenden halten. Kontaktieren Sie jederzeit lhren
speziellen Ansprechpartner, der Sie fir einen reibungslosen Ablauf lhrer
Anliegen gern unterstiitzen wird.



