
 

Die ECU WORLDWIDE (Germany) GmbH ist spezialisiert auf LCL / Sammelladung im interkontinentalen Seeverkehr 

(NVOCC). Das globale Netzwerk besteht aus über 300 eigenen Büros und Agenturvertretungen in über 160 
Ländern. Die Verschiffung von Stückgut beinhaltet auch zusätzliche Dienstleistungen wie z.B. Inlandtransport per 

LKW und Verzollungen. Wie bieten unseren Kunden Gateway-Lösungen, Outsourcing und Beratungsdienste rund 
um das LCL Produkt an. Unsere Fachkompetenz resultiert aus einem unvergleichbaren Fokus auf LCL-Transport, 

einhergehend mit innovativen und technisch orientierten Lösungen, um die Waren unserer Kunden überall um die 
Welt zu bewegen. Kundenaufträge werden über eine hochmoderene Buchungsplattform quotiert und bearbeitet, 

die Daten-Integration mit unseren Kunden und Geschäftspartner ist weit entwickelt.  

Werden Sie Teil unseres Teams in unserer Hauptniederlassung in Hamburg. Wir suchen ab sofort 

Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich Export Customer Service 

Ihre Aufgaben: 

 Annahme und Verarbeitung von Buchungen inklusive Dateneingabe 
 Abklärung von IMO-Akzeptanz bei den Reedereien 

 Containerbuchung bei den jeweiligen Agenturen 
 Organisation von Inlandsvorläufen mit externen Transporteuren 

 Planung der Container in Absprache mit dem Packschuppen 
 Prüfung/Ausbuchung von Rechnungen 

 Organisation und Überwachung von Hafenumfuhren 
 Abgleich und Prüfung der Containerpacklisten  

 Export Zollabfertigung, Erstellung von B/Z-Nummern  
 Korrespondenz mit Kunden und Agenten, auch international 

Ihr Profil: 

 Ausbildung zur/zum Kauffrau/-mann für Spedition und Logistikdienstleistung 
 Erste Erfahrungen im Bereich Sammelgutverkehr 

 Teamplayer mit Eigeninitiative, Zuverlässigkeit und Flexibilität 
 Erfahrung im Umgang mit MS Office Anwendungen 

 Gute Kenntnisse der englischen Sprache in Wort und Schrift 

Es erwartet Sie: 

 Eine spannende, interessante Aufgabe verbunden mit Eigenverantwortung und selbständigen Arbeiten 

 Eine strukturierte Einarbeitung in einem offenen und motivierten Team 
 Ein unbefristetes, zukunftorientiertes Arbeitsverhältnis 

 Eine leistungsgerechte und attraktive Vergütung  
 Eine betriebliche Altersvorsorge mit Arbeitgeberzuschuss 

 Ein Gleitzeitmodell mit Freizeitausgleich 

 Ein gute Verkehrsanbindung ÖPNV, Bezuschussung ProfiTicket 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Dann richten Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen, unter Angabe Ihres Gehaltswunsches und des 
möglichen Eintritttermins an unserer HR Managerin Frau Marita Fleuster,Email:MaritaFleuster@ecuworldwide.com.  

Für Fragen steht Ihnen Frau Fleuster unter der Telefonnummer 040/23 88 90 34 gerne zur Verfügung. 
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